
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

イレブンエクシード通信 6 月号 

経営理念 

～一人でも多くの幸せのために～ 

幸福は自分一人では感じにくいです。また、自分のためだけの幸福は本当の幸福とはいいにくい。誰かのために

仕事をすること、誰かのために役に立つこと、誰かのためにやったことで感謝される、周りに感謝をする。 

それこそが幸福と実感する。充足感を感じることができる。そんな社会を目指していきたいです。 

 

私達の目的 

仕事を通じて一人でも多くの人々に安全で安心した生活を提供し、 

喜びに満ち溢れた幸福な社会を目指していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今回は、「視覚障がい」についての記事になります。視覚障がいには以下のような種類があります。 

全く見えない   

全盲 

眼鏡などで矯正しても 

視力が弱い  

弱視 

見える範囲（視野）

がせまい 

視野狭窄 

 ただし、全く見えない人は実はわずかで、 

明暗が分かる人、色が分かる人、ぼんやりと形が分かる人等、見え方は様々です。 

生まれつきの障がい（先天性）、

病気や事故などでの障がい 

（中途障がい）があります。 

そしてその障がいの内容には

個人差があります。 

視覚障がいの方だと一般的に「点字」を思い

出される方も多いかと思います。先天性の方

は勉強されますが、中途失明の方だと実はわ

からない方もいらっしゃいます。 

どういったサポートが必要か、 

その方にお聞き下さい。 

盲導犬を連れている姿を見たことがあると思いま

すが、犬たちはしっかり訓練されており、必要な時

にしか吠えませんし、障がい者の目となり寄り添

っています。彼らが「お仕事」しているときは、触

ったり話しかける事は控えてくださいね。また、 

歩道や視覚障がい者誘導ブロックの放置自転車 

は歩行の妨げになり、怪我の原因にも 

つながります。 

 

街中で視覚障がいの方で困っている人を見かけたら、まず「何かお手伝いしましょうか？」と声をかけてください。 

また道の説明をする際には「そこ」「あそこ」や「赤い看板」と伝えるのではなく、 

具体的に「１０m先を右に曲がります」「９時の方向に扉があります」等示して下さい。誘導する際には軽く曲げた 

肘の辺りを持ってもらいます。 

視覚障がいの方は視覚以外の感覚が優れている方も多く、空気感や気配にも敏感です。「野球場に行きたい」と 

おっしゃった視覚障がいの方は、球場の空気感で勝負の状況を感じたり、人々の歓声でボールの飛ぶ方向が 

わかったりと、現場ならではのだいご味があるそうです。世の中には本当にいろんな方がいらっしゃいます。 

ぜひ、目の前にいる相手の方を知るようにして下さいね！ 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「イレブンエクシード通信」は、弊社とお取引させてい

ただいた方に送付させていただいております。 

ご不要の場合は、恐れ入りますが、ご一報ください。 

ある住宅の退去に伴う 

清掃と廃棄物回収の依頼が

ありました。 

 

 
清掃を行う前に 

エアコンの試運転をさせて

いただきました。 

経年に伴う室外機の異音が酷いため 

エアコンの取替えを提案致しました 

これから暑い時季になってきてエアコンを使用することが多くなってきます。 

4月号で冷房シーズンに向けた準備で試運転やフィルター点検・清掃をお伝えしましたが、 

今回は不具合が生じたエアコンの取替工事のご紹介をいたします。 

不用品回収前 不用品回収後 

室外機の異音が発生していたエアコン 新しいエアコン取替え完了 

完了 

冷暖房の効きが悪い。

室内機からの臭いが

気になる。室内機から

の水漏れがする。など

気になる方には最適

なご提案をさせてい

ただきます。 

 

 

エアコンは、暑い時季に故障して取替えることになると、取替えるまでに日数がかかる可能性も

あるので試運転をおこない不具合があれば早めの修理や取替えをおすすめいたします。 

まずは暑くなる前にエアコンの試運転を！！ 

弊社は、今回のケースのように不用品回収に限らず、建物に関する様々な問題に 

最適な解決方法をご提案する取り込みをしております。 

 

弊社は産業廃棄物収集運

搬業許可を取得しており

ます。また弊社では、一

般廃棄物収集運搬許可業

者様とのお取引もさせて

いただいております。 

ご家庭での不用品回収も

併せて御見積等お気軽に

ご相談くださいませ！ 

 


